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Resumen:

En el contexto de recomendaciones alimentarias propuestas por autoridades y
organizaciones sanitarias, el sector agroalimentario viene desarrollando un conjunto de
practicas y politicas de mejoramiento nutricional en procesos y productos.

Tales practicas implican mejores niveles de calidad nutricional y un paulatino progreso
hacia estandares de nutricion y salud en la composicion de los portafolios.

Todo ello en el marco de un estadio de transicion dietética caracterizado por la
persistencia de algunas deficiencias nutricionales y el crecimiento acelerado de obesidad
y enfermedades cronicas.

En ese marco, desde el Programa de Agronegocios y Alimentos (Facultad de
Agronomia - UBA) y EticAgro Asociacion Civil en 2009 se iniciard un proyecto
orientado a desarrollar un Observatorio de Buenas Practicas Nutricionales en el sector
agroalimentario. ElI mismo se orienta a identificar y registrar las précticas nutricionales
realizadas por diferentes empresas y marcas, analizar la evidencia cientifica que las
soporta, evaluar el impacto en la dieta y difundir y capacitar sobre las lecciones
aprendidas.

El resultado del proyecto se traducird en la generacion de un banco de “casos” de
experiencias y alimentos diferenciados por su agregacion de valor en aspectos de
nutricion y salud.

Descripcion del Proyecto

Tradicionalmente, el concepto de calidad se ha asociado a la inocuidad de los alimentos
y al cumplimiento de las especificaciones que le son propias segun la autoridad
sanitaria. Sin embargo, ha transitado desde las concepciones mas tradicionales basadas
en la satisfaccion para el uso hasta las mas modernas segun las cuales la calidad es un
proceso de mejoramiento continuo orientado a la satisfaccion y aun a la anticipacion de
las necesidades de los consumidores.
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En el terreno de los alimentos han ido sucediéndose conceptos y protocolos sobre
Buenas Préacticas Agricolas (BPA), Buenas Practicas de Manufactura (BPM), el sistema
de analisis de riesgos y puntos criticos de control (HACCP por sus siglas en inglés), los
Procedimientos Operativos Estandarizados (POE’s) o los sistemas de Trazabilidad.
Todos estos sistemas y sus protocolos tienen el proposito es establecer fronteras cada
vez més sofisticadas en materia de inocuidad y seguridad alimentaria, ademas de
constituir mecanismos de regulacion del comercio de alimentos.

En los Gltimos tiempos también han ganado terreno otras consideraciones entre las que
se destacan el cuidado y promocion del medio ambiente, las condiciones de trabajo y
comercio justo y diversas practicas de responsabilidad social.

En un mercado globalizado, muchas marcas entienden que su posicién competitiva esta
relacionada con el cumplimiento de protocolos de buenas précticas que en su conjunto
demuestren una actitud proactiva por el mejoramiento de estdndares de calidad y
responsabilidad, para sus consumidores y grupos de interés (stakeholders).

En el caso de los alimentos, el concepto remite a valorar productos diferenciados por
atributos que responden a estandares considerados “socialmente” deseables (evitar el
trabajo infantil, el trabajo no registrado, condiciones laborales o de salud de los
trabajadores, etc.)

En este complejo escenario se inscribe una tendencia incipiente pero de rapido
crecimiento: la consideracion de una dimension nutricional en el concepto de calidad de
los alimentos.

El desarrollo de alimentos “saludables”, las innovaciones productivas que mejoran el
perfil nutricional de los productos, la biotecnologia aplicada al desarrollo de alimentos
funcionales y mejorados o las politicas corporativas orientadas a facilitar la
comunicacion y simplificar la informacion al consumidor son ejemplos de précticas
cada vez mas comunes en el sector agroalimentario.

Sea por disminuir riesgos asociados al incremento de la obesidad y enfermedades
crénicas 0 como una conducta proactiva para favorecer y posicionarse en un mercado
alimentario mas saludable, muchas marcas y empresas desarrollan procesos y productos
que cubren varias de las recomendaciones de organizaciones expertas.

La idea fuerza en la industria es asegurar productos diferenciados, basados en el
cumplimiento de estandares o lineamientos relacionados con la nutricion y la salud.

Estas tendencias tienen -entro otros motivos- sustento cientifico en sendos documentos
de la OMS en 2003 y 2004 (Dieta, nutricion y prevencion de enfermedades cronicas el
primero y la Estrategia global sobre dieta, actividad fisica y salud el segundo), cuyas
recomendaciones se orientan al desarrollo de modificaciones “saludables” en el entorno
alimentario, tanto en términos de mejores alimentos como mas y mejor informacion y
educacion hacia habitos y estilos de vida saludables.

Luego de aquellos documentos, son varios los casos de industrias pero también paises
gue han adoptado politicas corporativas unos y publicas los otros con foco en el logro
progresivo o la promocién de entornos alimentarios mas saludables.

Ejemplos son las politicas publicas orientadas la educacién y desarrollo de guias
alimentarias, mejoramiento de los comedores escolares; iniciativas de kioscos vy



escuelas saludables; mejoras en el rotulado nutricional; legislacion sobre publicidad y
marketing de alimentos o avances en la regulacion de claims sobre nutricion y salud.

Por otra parte, las empresas alimentarias han adoptado una o0 un mix de varias
iniciativas, a saber:

.- autorregulacion publicitaria, en especial la que se orienta al publico infantil;

.- modificaciones progresivas en el perfil nutricional de productos (reduccion de
porciones, calorias, grasas, acidos grasos saturados, grasas trans, sodio, azlcares, etc.);

.- innovaciones basadas en componentes funcionales;

.- Innovaciones en procesos productivos (biofortificacion, hibridos y variedades GMO,
suplementacion estratégica de animales, etc.)

.- adopcién de estrategias corporativas para una mejor comunicacion al consumidor
(mejoras en rotulado, scoring, perfiles nutricionales, porciones, claims vy
comunicaciones responsables)

.- uso de simbolos (o front of pack labeling -FOP) para identificar las mejores opciones
dentro del portafolio de marcas de cada empresa

.- promocién de programas de estilos de vida saludables (combinando conceptos de
alimentacion con promocion de actividad fisica y movimiento)

Sin embargo, este conjunto de practicas nutricionales que redundan en un mejor
“ambiente” alimentario no suelen estar debidamente diferenciadas y comunicadas a los
consumidores.

Més aun, muchos nuevos desarrollos traducidos a alimentos, insumos, procesos 0
marketing de mejor calidad no son evaluados positivamente sino en ocasiones el
resultado de una conducta reactiva de las marcas frente a las amenazas de un ambiente
“0besogénico” o poco saludable.

En este contexto y ademas de los lineamientos y recomendaciones de OMS y FAO, la
evidencia sobre practicas (patrones) alimentarias de los consumidores, sus deficiencias
0 excesos en la dieta, brindan el marco para definir y estandarizar criterios y luego
validar lo que se suponen son Buenas Practicas.

Las Buenas Précticas Nutricionales (BPN) pueden definirse como “toda practica
aplicada al mejoramiento de alimentos, sus procesos productivos o las politicas de
marketing responsable, que tiene incidencia verificable en la alimentacion global de
las personas:.

Las Buenas Préacticas deben reconocer un cuerpo de evidencia cientifica que las
soporten y demostrar que tienen algin impacto mensurable en la dieta.

Para definir y validar una BPN aparecen como necesarias tres instancias:

a) evidencia cuantificable sobre los patrones alimentarios de la poblacion y sus excesos
y deficiencias nutricionales; anélisis de las brechas alimentarias y definicion de los
alimentos, nutrientes y componentes “prioritarios” en términos de su mejoramiento

b) estimacion de la medida en que los alimentos, dependiendo de su composicion, su
frecuencia 0 modo de consumo y de la dieta total, inciden en patrones o practicas poco
saludables

c) criterios estandarizables que permitan evaluar la incidencia de una mejora en un
producto, un proceso o en el marketing alimentario sobre la dieta global de las personas



El principal objetivo del Observatorio de BPN es identificar, analizar, validar, difundir
y actuar como multiplicador de practicas realizadas por las empresas del sector
agroalimentario y que por su impacto en la dieta representen aportes socialmente
responsables en términos de nutricién y salud.

El desarrollo de un Observatorio de Buenas Practicas Nutricionales (BPN) se sustenta
en el concepto moderno de calidad de los alimentos y la alimentacién y de los
sistemas de promocion y garantia de la calidad.

Entendiendo la calidad como una filosofia de generacion continua de valor y
excedente en los consumidores, diferenciacion de productos y mayor valor para las
marcas y empresas.

El concepto también aplica a una version moderna de las Politicas de Seguridad
Alimentaria si se la entiende como la garantia de acceso a alimentos suficientes que
ademas de ser inocuos promuevan una dieta global saludable en funcion a los estilos de
vida prevalentes.

En una primera etapa el proyecto aportard una amplia revision de practicas y politicas
ya en desarrollo sobre mejoramiento de la calidad nutricional de alimentos y estilos
saludables y de la informacién suministrada a consumidores.

Los primeros avances del proyecto permiten empezar el andlisis de las brechas
nutricionales o alimentarias de diferentes segmentos de la poblacion argentina respecto
de recomendaciones alimentarias. Entendiendo que tales brechas son el objeto de
desarrollo y aplicacion de las Buenas Practicas.

En la tabla siguiente se observa a manera de ejemplo el consumo (segin hojas de
balance de alimentos de FAO) de diferentes productos que componen la dieta argentina
y lo que deberia consumirse si se ajustara el consumo a una dieta “ideal” (saludable). Es
la comparacién entre lo que hacemos y lo que deberiamos hacer en materia de dieta
argentina promedio.

Qué se come Qué se deberia
(kg/afio) comer (kg/afio)

[Hortalizas 110 165
\VVerduras (sin 65 120
lincluir tubérculos)

Frutas 83 165
|Leche y derivados 164 219
Carnes (todas) 105 70
Aceite de girasol 10 6




En la imagen siguiente se observa una situacion idéntica en la dieta infantil, de acuerdo
con datos de la Encuesta Nacional de Nutricion. Comparados los consumos reales de
nifios (globos de diferentes colores) en relacién con un patrén alimentario saludable
(representado por la linea verde), ya desde la edad temprana se observa un alto consumo
de carnes (fundamentalmente vacuna) y alimentos de alta concentracion de grasas (y
aceite parcialmente hidrogenado) y azucares y consumos muy bajos de hortalizas,
frutas, granos y legumbres y leche.

Patron alimentario infantil

Kilocalorias en exceso o déficit en relacion con un Patréon Alimentario estandar

Alimentos alto
tenor grasas y
azlcares

Carnes

@ O o

Cereales,
granosy Lechey
derivados

legumbres
‘ ‘ Aceite (aderezo)

Verduras
Frutas

A continuacion, se describe un posible modelo de dieta saludable, basado en una
estructura de consumo de alimentos que permita cubrir las recomendaciones de
nutrientes esenciales sin exceder los umbrales de ingesta de nutrientes asociados con
efectos adversos sobre la salud (grasas saturadas, trans, sodio por ejemplo)

Modelo de Dieta Saludable

% de las Porciones g occ/dia Kg o lt/afio
calorias totales
Cereales, Pany 35 5 250 91

Legumbres
Hortalizas 10 3 450 165




Frutas 9 3 450 165

Leche, yogury 14 3 600 219
queso

Carnes (todas) 10 2 200 70
Aceites 12 2 26 10

A mediano y largo plazo, el Proyecto se propone como un sistema de gestion y mejora
continua de la calidad nutricional de los alimentos, el marketing y la comunicacion e
informacion a los consumidores. Recreando de esta manera un concepto de
Responsabilidad Social Alimentaria (RSA) de las empresas del sector.

En sintesis, generar una cultura de mejora continua en la calidad nutricional de los
alimentos y la alimentacién, dar evidencia de la misma y capturar el valor agregado que
supone un beneficio colectivo traducido en una dieta global mejorada.
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